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This study aimed to assess the effectiveness of the Task centered model practice on 

the family functioning in children lobour. Task centered model family practice is 

one of the models that is developing and is compatible with all types of target 

groups in social work, which has been able to produce effective results in the 

dependent variable of this research "performance of working children's families".

The first evaluation of the Task centered model family practice was done by Reid 

and Epstein (1976); During this research, 400 mental patients in a treatment center, 

who have made an obvious attempt to commit suicide, are studied; The results 

showed that tack centered family practice intervention has a positive effect on 

improving personal relationships and reducing problems caused by tension with the 

spouse. Reid and Bailey (1995) have measured the effectiveness of a tack centered 

model in children exposed to academic failure in a school. The results proved that 

children who received a task-centered intervention compared to children who did 

not receive this intervention have not received, they have significantly improved 

their education in a certain period of time. Among the researches conducted in Iran, 

Bahrami used this model in 2019 under the title of a thesis entitled "The 

effectiveness of the Task centered model on problem solving skills and reducing the 

tendency to risky behaviors in working children", which the findings of this research 

show showed that social work interventions with the group task centered model had 

an effect in improving problem solving skills and reducing the tendency to risky 
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behaviors in the experimental group compared to the control group that did not

receive any intervention. model was done by Reid and Epstein (1976); During this 

research, 400 mental patients in a treatment center, who have made an obvious 

attempt to commit suicide, are studied; The results showed that Task centered family 

intervention has a positive effect on improving personal relationships and reducing 

problems caused by tension with the spouse. Reid and Bailey (1995) have measured 

the effectiveness of a task-centered family model in children exposed to academic 

failure in a school. The results proved that children who received a task-centered 

intervention compared to children who did not receive this intervention have not 

received, they have significantly improved their education in a certain period of 

time. Pomeroy et al., (1995) in a research titled the effectiveness of psychological 

and task-centered group intervention for family members of people with AIDS, 

evaluated this model in a quasi-experimental research format for the target group. 

Eight sessions of psychological and task-centered group intervention have been 

effective in reducing stress, perceived stigma, depression and anxiety among 33 

family members. Among the researches conducted in Iran, Bahrami used this model 

in 2019 under the title of a thesis entitled "The effectiveness of the Task centered 

model on problem solving skills and reducing the tendency to risky behaviors in 

working children", which the findings of this research show showed that social work 

interventions with the group duty model had an effect in improving problem solving 

skills and reducing the tendency to risky behaviors in the experimental group 

compared to the control group that did not receive any intervention.

The upcoming research is quantitative and experimental (with a pre-test group and a 

post-test with a control group). In the current research, 30 families from the families 

of working children of Hamdel Institute of Talashgaran Yari Hamdel were sampled 

and selected from among 50 families of the statistical population. Then, using the 

task centered family model (independent variable) during ten sessions to plan 

interventions, planning and prioritizing problems and tasks based on the protocol 

designed regarding the family-task centered model (this protocol for the first time in 

The field of the family is designed according to the duty-oriented model in Iran), 

was studied on the experimental group. The dependent variable; Family 

performance was measured before and after the intervention using McMaster's 

Family Performance Evaluation Questionnaire (1950). According to the 

recommendation of Reed and Epstein (1974) regarding the need to hold a pre-

meeting in the Task centered model, meetings (up to three meetings) were held with 

all family members both individually and in the form of family meetings. In these 

meetings, important components are evaluated by the social worker; including 

evaluating and recording the general information of the family, the people who have 
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the most connection with the family's problems and need direct interventions and 

active presence in the meetings, measuring the participation of family members and 

observing how the members interact.

Based on the results of the covariance analysis, the effect of the Task centered 

family model on the family performance of children lobour according to the eta 

square, which indicates the effect of the intervention, is equal to 0.484 in this test, 

and also based on the results of the covariance analysis of the effect of the duty-

oriented model based on Family on the sub-dimensions of working children's family 

performance in the post-test according to the results of the first sub-hypothesis 

(family-based duty-oriented model has a significant effect on problem-solving skills 

in the children lobours families) was confirmed and the coefficient of its effect is 

0.234, the hypothesis. The second sub-section (family-based duty-oriented model 

has a significant effect on family relationships in working children) was confirmed, 

and its coefficient of effectiveness is 0.609, the third hypothesis (tack centered 

family model has a significant effect on family roles in the children lobours 

families) was confirmed. It was confirmed that the coefficient of its effect is 0.189, 

the fourth hypothesis (the task centered family model has a significant effect on 

emotional companionship in the children lobours families) was confirmed and the 

coefficient of its effect is 0.408, the fifth hypothesis (the tack centered families 

model has a significant effect on Emotional intercourse in the children lobours 

families has a significant effect (it was confirmed that the coefficient of its effect is 

0.409), the sixth hypothesis (the task centered family model has a significant effect 

on the control of behavior in the children lobours families) was confirmed and the 

coefficient of its effect is 0.409 The seventh hypothesis (family-task centered model 

has a significant effect on the overall performance of children lobours families) was 

confirmed and its coefficient of effect is 0.407.

Keywords: Social Work, Task-centered Model Family Practice, Family 

Functioning, Children Labour's Family.
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بر خانواده با  یمبتن یاجتماع يکاربست مداخله مددکار

کودکان کار خانوادةبر عملکرد  يمدار فهیوظ يالگو

  .کارشناس ارشد مددکاري اجتماعی دانشگاه علامه طباطبائی،تهران،ایران      نگار سراج

    

  .دانشگاه علامه طباطبائی،تهران،ایراندانشیار مددکاري اجتماعی    منصور فتحی

    

  

  چکیده

اثربخشی الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده بر عملکرد خانواده کودکان کار را مورد  این پژوهش،

 گروه با آزمون پس - آزمون پیش( آزمایشی و کمی نوع از که پژوهش این در .بررسی قرار داده است

 50هاي کودکان کار موسسه تلاشگران یاري همدل از بین  خانواده خانواده از 30است، تعداد ) کنترل

هایی  طوري که بین جامعه آماري موردنظر خانواده به اند؛ شده گیري و گزینش خانواده جامعه آماري، نمونه

تري بر اساس پرسشنامه عملکرد خانواده مک مستر داشتند، مشخص نموده  که سطح عملکرد خانوادة پایین

سپس با استفاده از . طور تصادفی قرار گرفتند به) خانواده 15( و کنترل) خانواده 15( روه آزمایشو در دو گ

پروتکل الگوي وظیفه «جلسه با استفاده از  10طی ) متغیر مستقل( الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده

قبل و بعد از  -انواده عملکرد خ -متغیر وابسته . روي گروه آزمایش اجرا شد» مداري مبتنی بر خانواده

بر اساس نتایج . موردسنجش قرار گرفتند» عملکرد خانواده مک مستر«اجراي مداخله با استفاده از پرسشنامه 

آمده، میانگین نمرات گروه آزمایش پس از اجراي مداخله در متغیر عملکرد خانواده و ابعاد آن  دست به

توان گفت که  در نتیجه می. دهد فاوت معناداري را نشان مییافته است و در مقایسه با گروه کنترل ت افزایش

مداخله الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده یکی از مداخلات کاربردي مددکاري اجتماعی است که 

  .اثربخشی آن بر ارتقاي عملکرد خانواده کودکان کار به اثبات رسیده است

ده، کودکان کار، مددکاري اجتماعی مبتنی بر الگوي وظیفه مداري، عملکرد خانوا :کلیدي هاي واژه

خانواده
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119   |  سراج و فتحی... کاربست مداخله مددکاري اجتماعی مبتنی بر

  مسئلهبیان 

در معرض آسیب در جامعه، در زمره یکی از هاي ، به عنوان یکی از گروه1کودکان کار

اغلب . هدف حرفۀ مددکاري اجتماعی همواره مورد توجه بوده استهاي ترین گروه مهم

قبیل؛ پایین بودن سطح آگاهی اجتماعی، هایی از  این گروه داراي ویژگی2هاي خانواده

فرزندپروري، تجربۀ هاي درگیري با فقر مالی و فقر فرهنگی، عدم آگاهی از شیوه

عاطفی در خانواده -آزاري در خانواده و عدم برخورداري کودکان از امنیت روانی کودك

  .کند متمایز می دیگرهاي ها را نسبت به خانواده این خانوادهنوعی نیازهاي باشند که به می

کودکان کار به دلیل وجود مشکلات و مسائل درهم تنیده و پیچیده هاي خانواده 

مختلف در زندگی کودك ازجمله تحصیل، هاي مناسبی را در زمینه 3اغلب عملکرد

اجتماعی نداشته و در نهایت به دلیل شرایط -سلامت، رشد فردي، تأمین امنیت روانی

ساز بروز شرایط  عملکرد ضعیف خانواده نتیجه و یا زمینه موجود در زندگی این قشر،

  ).141:1391اسفندفر، (هاست  دشوار زندگی آن

هاي کارگیري و اجراي مداخله در زمینه خانواده پژوهش حاضر قصد دارد با به

این پژوهش نوعی مداخلۀ مبتنی . این حوزه را پوشش دهدکودکان کار بخشی از نیازهاي

داخلی و خارجی و هاي گیري از نتایج آخرین پژوهش شد که با بهرهبا می 4بر شواهد

همچنین تجربیات متخصصان مددکاران اجتماعی که در سراسر جهان که با الگوي فوق 

اند، سعی در تلفیق تجربیات فوق با مستندات علمی در خصوص رویکرد  مداخله انجام داده

.وظیفه مداري مبتنی بر خانواده دارد

است، علت  شده گرفته کودکان کار در نظر هاي خانوادهگروه هدف پژوهش حاضر 

؛ خانواده نهادي استاهمیت  حائزمختلف هاي جنبهکودکان کار از هاي خانوادهبر  تأکید

خانواده . آموزندمی را در آن... قوانین و وهنجارهااست که افراد اولین ارتباطات، 

                                                  
1. Child labor
2. Family
3. Function
4. Evidence-Based Intervention
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خوراك، پوشاك، سرپناه، (نیازها ترین  اساسی ازجملهودکان کنیازهايرفع انواع  مسئولیت

کودکان کار به عنوان یکی از  هاي خانوادهدر هایی مؤلفهرا دارد؛ از طرفی وجود ...) 

مانند بیکاري والدین، طلاق، اعتیاد، فقر، بالا بودن بعد خانوار،  جامعهاقشارپذیرترین آسیب

 پذیرتر آسیبي جامعه و نیز مدیریت زندگی خانوادگی را در برابر موانع ساختارها  آن... 

  .کندمی

باشد، نوجوانی نقش می مراحل رشدي در افراد، دوران نوجوانیترین  یکی از مهم

کند؛ کودکان کار مراحل رشدي را می شخصیت هر فرد ایفاگیري  بسیار مهمی را در شکل

ها به دلیل کنند؛ آن می متفاوتی از سایر کودکان عادي جامعه تجربه طور بهدر خانواده 

نسبت به همسالان خود دارند، به دلیل فضاي محدود  تري متفاوتسوءتغذیه اغلب ظاهر 

ه ب ،گیرند می خانه و بالا بودن تعداد افراد خانواده اطلاعات جنسی را بسیار زودهنگام فرا

  .دمانن بازمیدلایل متعدد از تحصیل 

کنند و نوعی خشم می فاصله زیادي بین خود و دیگر همسالان احساس هایتدر ن

شود مداخلات خانواده می بینی پیشکشند؛ لذا می درونی شده را همواره با خود یدك

تري بر وضعیت کودکان کار تواند تأثیرات مثبت عمیق می محور در خصوص کودکان کار

  .به همراه داشته باشد

خانواده کودکان حوزةمبود مطالعات مداخلاتی مددکاري اجتماعی در با توجه به ک

را پوشش ها  کودکان کار، بخشی از کاستیخانوادةتواند در زمینه می فوقمطالعۀکار، 

رویکرد وظیفه مداري،  تأکیدداده و از طرفی در حوزه مداخلات مددکاري اجتماعی نیز، 

  .ي اجتماعی خواهد افزودبر شواهد و مستندات مبتنی بر عمل مددکار

در وظیفه مداري يبر الگو یمداخلات مبتنحوزة است که در  نیاز ا یشواهد حاک

 یپژوهش سع نیا. صورت نگرفته استيا مطالعات گسترده رانیدر ا ،یاجتماع يمددکار

کودکان کار خانوادة الگو را بر  نیا یاثربخش یمطالعه تجرب کییکرده است، ط

  .قرار دهد موردسنجش
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گیري در حال افزایش  آمارها حاکی از آن است که تعداد کودکان کار به طرز چشم

که هرساله توجه طوري است و این پدیده واکنش افکار عمومی را برانگیخته است؛ به

گذاران اجتماعی و فعالین حقوق کودك را به تأکید بر اقدامات پیشگیرانه  سیاست

  .اجتماعی جلب نموده است

و  دکان کاردرصد کو 83استان کشور به عمل آمد، 15در  95سال پژوهشی که در 

این امر بیانگر این است که ). 97:1397موسوي، (با خانواده خود در ارتباط هستند خیابان

باشند و  هایشان می بیش از دوسوم کودکان کار و خیابان داراي ارتباط پایدار با خانواده

  .دآین کودك کار به شمار می

این دست کودکان اغلب به علت فقر فرهنگی، عدم آگاهی هاي علاوه بر این خانواده

جسمی و روانی از هاي کافی، نداشتن تحصیلات و نیز درگیر بودن با انواع بیماري

تعامل مثبت، رفتار هنجارمند و ارتباط مؤثر در بین اعضاي خانواده آگاهی نداشته هاي شیوه

  .تر در کودکان خواهد شد ساز بروز انواع مشکلات بزرگ هو این مسئله اغلب زمین

مداخلات مربوط به حوزه خانواده فعالیت مددکاران اجتماعیهاي یکی از حوزه

نوعی پیشگیري در سطوح مختلف را نیز شامل  باشد؛ در واقع فعالیت در این حوزه به می

عی، لزوم پرداختن به بنیان اجتماهاي سالم با حداقل آسیباي براي ساختن جامعه. شود می

توان اذعان داشت تغییر مثبت در هر  شود و به صراحت می آن، یعنی خانواده احساس می

تواند منجر به کاهش انحرافات اجتماعی از جمله طلاق، اعتیاد و سایر رفتارهاي خانواده می

  .انحرافی شود

ابه ازجمله فقر مشهاي در این پژوهش گروه هدف خانوادة کودکان کار با مشخصه

اجتماعی جامعه، آگاهی پایین والدین هاي فرهنگی، عدم دسترسی برابر به منابع و فرصت

خانواده، بالا بودن بعد خانوار، مشاغل کم درآمد تعامل با کودکان درهاي نسبت به شیوه

سرپرست خانواده و به دنبال آن فقر اقتصادي براي مداخلۀ تخصصی مددکاري اجتماعی 

  .شده و مورد بررسی قرار خواهند گرفت بانتخا

کودکان کار به عنوان هاي سازي الگوي مداخلۀ اثربخش و کارآمد در خانواده پیاده
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دهنده کودکان  بستري مهم براي طی مراحل رشدي کودك و نیز به عنوان نهاد پرورش

درمدتکوتاهرویکردهاينیبدروظیفه مدارييالگو. باشد بسیار موضوع مهمی می

ومشکلاتدنیدودرك،یزمانتیمحدودداشتن؛از جملهیلیدلابهریاخهاي سال

ییشناسايبرامداخلاتریزي  برنامه،شود میفهممراجعانتوسطکهگونه همانمسائل

حالابرتمرکزبودن،ساختارمند،مراجعانآشکارومشخصهاي دریافتاساسبرمشکلات

يدارازینومدت،کوتاهدرمداخلاتجینتاقیدقیابیارزيبرالیست چکارائهاکنون،و

).Epstine, 1998: 121(استگرفتهقرارتوجهموردبودنمشخصیپژوهشپشتوانه

تیاهمزینومتعددلیدلابهکارکودکانهاي خانوادهباکارهاي دشواريبهتوجهبا

به دنبال پژوهشنیاکار،کودکان حوزةدرمدتتاهکوواثربخشمداخلاتریزي  هیپا

درخانواده بر عملکرد خانواده کودکان کار بررسی اثربخشی الگوي وظیفه مداري مبتنی بر

  .باشد میتر یادشده پیشهدفبهیابیدستیپ

ماهیت رویکرد وظیفه مداري بر آن است تا رابطه طولانی مدت مددکار اجتماعی و 

مدت بر مشکلات ویژة مراجعین به همان شیوه که آنها به طور کوتاه  مراجع را رد کرده به

ترین اصول حرفۀ  لذا رویکرد وظیفه مداري با یکی از مهم: نگرند، تأکید دارد مشکل می

  .باشد، پیوند بسیار نزدیکی دارد مددکاري اجتماعی که همانا اصل فردیت می

که آیا الگوي  بنابراین پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به سؤال اصلی پژوهش است 

  وظیفه مداري مبتنی بر خانواده بر عملکرد خانوادة کودکان کار تأثیرگذار است؟

  

پیشینه پژوهش

انجام ) 1976(مبتنی بر خانواده توسط رید و ایپشتین،وظیفه مداري اولین ارزیابی الگوي 

روان در یک مرکز درمانی، که تلاش آشکار براي  یمارب 400شد؛ طی این پژوهش 

مبتنی بر خانواده با وظیفه مداري ؛ الگوي گیرند یممورد پژوهش قرار اند  خودکشی داشته

بیمار در گروه  200و  شود یمبه عنوان گروه آزمایش اجرا  یمارب 200روش آزمایشی در 

  .یردپذ نمی براي آنها صورتيا مداخلهو  گیرند یمکنترل قرار 
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مشکلات مربوط به حوزه روابط شخصی و مشکلات با همسر  دوسومدر این بین  

وظیفه  مداخلۀعنوان شد، پس از اجراي مداخله طی سه ماه مصاحبه مجدد، نتایج نشان داد 

مبتنی بر خانواده بر بهبود روابط شخصی و کاهش مشکلات ناشی از تنش با همسر مداري 

  .مثبت دارد یرتأث

مبتنی بر خانواده را در کودکان وظیفه مداري ، اثربخشی الگوي )1995(1رید و بیلی

 33؛ در این پژوهش گروه آزمایش اند یدهسنجدر معرض شکست تحصیلی در یک مدرسه 

متشکل از هایی  یمتاند، همورد بررسی قرار گرفتآموز  دانش 38کنترل و گروه آموز  دانش

 ياجرا يمعلم هر هفته برا کیومعرض خطر، کودك در نیوالد ،یمددکار اجتماع کی

  .کنند سازي مداخله یکدیگر را ملاقات میایف و پیادهوظ

مبتنی بر خانواده را وظیفه مداري  مداخلهاثبات کرد کودکانی که  این تحقیق نتایج

به شکل  اند، هنسبت به کودکانی که این مداخله را دریافت نکرد اند، هدریافت کرد

  .اند همعناداري پیشرفت تحصیلی بیشتري را در بازه زمانی مشخص داشت

گروهیمداخلهدر پژوهشی تحت عنوان اثربخشی) 1995(و همکاران،  2پومروي

الگو را در قالب  ایدز، اینبهمبتلاافرادخانوادهاعضايبرايمحوروظیفهوروانشناختی

هشت جلسه مداخله . قرار دادند موردسنجشآزمایشی، براي گروه هدف پژوهشی شبه

گروهی روانشناختی و وظیفه محور، در کاهش استرس، ننگ درك شده، افسردگی و 

  .بوده است مؤثرها، نفر از اعضا خانواده 33اضطراب میان 

وظیفه برمبتنیگروهیمددکاريعنوانباپژوهشی )2008(همکاران،و3کینوي

تحقیق که با روش اینهاي یافتهاند، هدادانجامخطرمعرضردنوجوانانباکاردرمداري

اثبات گروهیقالبدرنوجوانانباکاردرراالگوایناثربخشیآزمایشی پیاده شد،

جلسه  12گروهی بود، طی وظیفه مداري مداخله این تحقیق که مبتنی بر الگوي  .کند یم

                                                  
1. Bailey
2. Pomeroy
3. Kinnevy
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، توانایی نفس عزتنتایج این مطالعه، کاربرد این الگو را در ارتقاي سه بعد؛ . برگزار شد

.دهدمی ، نشانساز مشکليرفتارهاکار با دیگران و 

تحت يا مقالهرا در وظیفه مداري الگوي  2و تولستون 1، رونالد رونی2001در سال 

مورد  "در مدرسهوظیفه مداري مددکاري اجتماعی مبتنی بر الگوي مداخلۀ"عنوان

 3سال در طول  15تا  12نوجوان در مدرسه در سنین  21پژوهش قرار دادند؛ این مطالعه بر 

) Bو A(مشکل هفته با روش شبه آزمایشی، بدین ترتیب که دو طول این مدت ابتدا دو 

Aکل مداخلاتی براي مشبرنامۀ، شده شناساییبود ها  که نوجوان مایل به کار روي آن

شد، انجام  می همان برنامه توسط نوجوان اجراBشد و سپس براي مشکل می تنظیم و اجرا

مشکلات نسبت به  شد،یاعمال م محور فهیکه مداخلات وظ یزماننشان داد ها  پژوهش .شد

  .دادیرا نشان م يشتریب مثبت راتییتغ شد،یمناعمال مداخلاتی که  یزمان

ین الگو را تحت ا 1399سال بهرامی در ران،یامیان تحقیقات صورت گرفته در  در

بر مهارت حل مسئله و کاهش وظیفه مداري اثربخشی الگوي  "با عنواناي هنامعنوان پایان

نفر در دو گروه  30و حجم نمونه شامل  "در کودکان کار پرخطر يرفتارهاگرایش به 

دهد که مداخلات مددکاري می این تحقیق نشانهاي فتهیاآزمایش و کنترل به کار برد و 

و کاهش گرایش به  مسئلهگروهی، در بهبود مهارت حل وظیفه مداري اجتماعی با الگوي 

 یرتأثدریافت نکردند هاي پرخطر گروه آزمایش نسبت به گروه کنترل که مداخليرفتارها

  .داشته است

تخصصی مداخلهلازم به ذکر است این پژوهش از این حیث که براي اولین بار 

ترین  کودکان کار به عنوان یکی از مهمهاي  خانوادهمددکاري اجتماعی در خصوص 

  .هدف این حرفه، صورت گرفته است داراي اهمیت استيها گروه

عملکرد اثربخشی برنامه خانواده محور بر "پژوهشی تحت عنوان 1997در سال 

پیش حقیق نیمه آزمایشی از نوع تروش توسط رید و ایپشتین با  "خانواده بیماران دوقطبی

                                                  
1. Ronald rony
2. Tolston
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نفر از  61شامل ، تحقیق امعه آماريج .منتشر شدآزمون با گروه کنترل پس - آزمون

االله  اب و روان بقیهصاع مارستانبه بی کننده مراجعهیدوقطباعضاي خانواده بیماران روانی 

  .بود 1396سالهران در ت

که نفر از مراقبین اصلی بیماران دوقطبی بودند 78حاضر شامل پژوهش نمونه آماري  

نتایج نشان داد که برنامه خانواده ؛ اند شده یمتقسگروه مداخله و کنترل  2در مساوي  طور به

ه هجخانواده در موا مسئلهوانایی حل تآگاهی و بهبود نگرش خانواده، بهبود ارتقاء محور بر 

هیجانی  يرفتارهابا بیمار روانی، بهبود مدیریت استرس خانواده داراي بیمار، بهبود کنترل 

همراهی ارتقاء  باطی خانواده با بیمار روانی،تارکلات خطر بیمار روانی، بهبود حل مشپر و

رد کلی خانواده بیماران کنسبت به بیمار روانی و بهبود عمل مؤثرلب حمایت جعاطفی و 

  .بود ثیرگذارتأدوقطبی

اثربخشی خانواده درمانی مبتنی بر رویکرد بوون "تحت عنوان  یپژوهش 1393در سال 

پیش با روش نیمه آزمایشی به شیوه  "متأهلزناشویی و عملکرد خانواده مردان  زدگی دلبر 

جامعه آماري تحقیق کلیه . پس آزمون با گروه کنترل توسط محمودي منتشر شد- آزمون

  .شد یمشهر مریوان که به مرکز مشاوره مراجعه کرده بودند را شامل  متأهلمردان 

پروتکل خانواده درمانی بوون اجرا شد؛ هاي دقیق 90جلسه  8در گروه آزمایش طی 

زناشویی و  زدگی دلنتایج نشان داد خانواده درمانی مبتنی بر نظام عاطفی بوون بر کاهش 

  .بود گذارتأثیرمتأهلافزایش عملکرد خانواده مردان 

صورت گرفته تحقیقی تحت این عنوان یافت نشد و نیز هاي یبررسبا توجه به 

قرار نداده است؛ این الگو  یقموردتحق مبتنی بر خانواده راوظیفه مداري پژوهشی الگوي 

  .براي اولین بار در ایران مورد پژوهش علمی قرار گرفته است

  

  مبانی نظري

مدل ، خانوادهمبتنی بر  وظیفه مداريدر خصوص مراحل الگوي  اختصار بهدر این بخش 
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 هاي سبکو  عملکرد خانواده یابیارز يمدل ساختارخانواده مک مستر، ارزیابی عملکرد

  .گردد توضیحاتی ارائه می کنترل رفتار مک مستر
  

  مبتنی بر خانوادهوظیفه مداري يالگو

  مصاحبه فردي-1

گیرد، طبق  خانواده مصاحبه صورت می اعضاتک  مرحلۀ مصاحبه فردي با تکدر 

در این مرحله مشخص خواهد شد که چه تعداد از اعضاي خانواده  وظیفه مداريالگوي 

بستگی بیشتري با مشکلات خانواده دارند، در واقع در این مرحله مشخص خواهد شد که 

  .با چه تعداد از افراد خانواده صورت خواهد گرفت دقیقاًمستقیم  مداخله

طورمعمول  ها مشکلی در یک کودك دیده شود، به براي مثال اگر طبق ارزیابی 

شوند، خواهر یا برادر در صورت ارتباط داشتن و یا نداشتن  کودك و والدین باهم دیده می

طور مثال تعارض بین والدین به دلیل مشکلی در کودك  شوند یا اگر به با مشکل شامل می

تنهایی با والدین جلسه برگزار شود تا تمرین  ه والدین بهباشد، ممکن است چندین جلسه ب

  .اتحاد براي آنها صورت بگیرد

صورت استفاده از رویکرد مدیریت موردي نیاز باشد تا بنا به ممکن است در

نوعی ارتباطی با  مشترك مددکار اجتماعی و اعضا، اعضاي دیگري که بههاي تشخیص

 ,Ried(به اهداف خاصی در جلسه حضورداشته باشند بنا ...) معلم، دوست،(مشکل دارند 

1996: 177.(  

  

  مرحله آغازین-2

فهرست  ازجملهخانواده  یابیابزار ارز يخانواده، شامل تعداد یابیمرحله بسته ارز نیا

. تاس ییزناشو تیو شاخص رضا) پدر ای(نگرش فرزندان نسبت به مادر  ،یروابط خانوادگ

خانواده،  يمشکلات با مشارکت اعضا يریزي برا هدف از برنامه ستیبا مرحله می نیدر ا

  .مشخص شودها  یابیارز و اقرارداده میتنظ
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 یرونیبهاي سیستمخانواده با  اتدر چارچوب ارتباط دیمشکلات با نیحال، ا نیبا ا 

. به مشکلات هدف دارد یبستگ آمده دست بههاي نیزمهاي دادهو نوع  زانیم. درك شوند

است به  کنکه مم یخاص ییایپو نییتع يدر مورد عملکرد خانواده، برا ينظرهاي دیدگاه

  .شود مانع حل آن شود، استفاده می ایمشکل کمک کند 

  

  مرحله میانی-3

شامل  طورکلی بهیانیمرحله م. شروع خواهند شد میمرحله مداخلات مستق نیا در

ملاقاتاز. شود از جلسات مشترك با خانواده است که معمولاً در خانه انجام می یبیترک

داشته  یرسمملاقاتکه ممکن است خانواده در  یمشکلات ایلیعدم تما لیبه دل یخانگ

  .شود باشند استفاده می

 یدر کار با خانواده شامل؛ بررس یمددکار اجتماع یاصل فیمرحله وظا نیا در

ها و نیگزیجا جادیا ،یمناقشات احتمال تیریمجدد روابط و مد يمشکلات هدف، برقرار

 يتوافقنامه برا جادیدر جلسه، ا ساختاریافتههاي فعالیتبا  فهیوظ سازي شبیهفه،یانتخاب وظ

 جادیا ،سازي پیادهيزیربرنامه اتیو رفع موانع، در نظر گرفتن جزئ ینیبشیپ ف،یانجام وظا

 يبنددر هر عضو، جمع زهیانگ جادیقواعد در هر مرحله از مراحل حل مشکلات و ا

  .باشدیم هدفمندغیرساختار مشکلات  دیتجد ف،یوظا شرفتیمرور پ ف،یوظا

  

  ؛یانیپا مرحله-4

توافق به  خانواده، با با یرود در کار با خانواده مددکار اجتماع انتظار می طورمعمول به

 یقیمشکلات عم فیدر نظر داشت در کار با خانواده ط دیبا انیم نیبرسند اما در ا انیپا

  .و روند درمان را کندتر کنند دهیمداخلات به سطح رس نیممکن است در ح

دستاوردها در  تیاز؛ تقو اند عبارتتأکیدمورد  اردمو ،یانیحال در جلسات پا نیبا ا 

اعضا خانواده نسبت به  اظهارنظربه فرزندان،  نیاز والد ژهیاعضا خانواده به و انیم

 تیو تقو یهماهنگ، راتییبا خانواده در خصوص حفظ تغ نیتمر گر،یکدیدستاوردهاي
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 یاتیحهاي مهارتتر کردن حل مشکلات فرزندان، برجسته خصوصدرنیاتحاد والد

  .مسئلهخانواده در حل اعضا

یبررس) 1(پردازیممی خانوادهکار در کار با  انیپا یاساس مؤلفهپنج در این بخش به  

 مسئلهبررسی مهارت حل ) 4(ندهیآهاي برنامه) 3(دستاوردها  تیتقو) 2(تمشکلا نهایی

  .تعاملیبحث ) 5(در اعضا

  

خانواده مک مستر؛مدل ارزیابی عملکرد

اصلی این مدل، در ابتدا  ةدهند توسعهپژوهش خانواده و  برنامۀگذار هیپاشتین یپناتان ا

او تعلیمات . کودك دریافت کرد پزشک روانآموزش را به عنوان یک بزرگسال و یک 

 پزشکان رواناضافی در روانکاوي را ادامه داد که حاصل مجموعه کارهاي ارزشمندي از 

  .بود 1960و  1950هاي  در طول دهه

کار کرد و کودکان،  ،كکود یپزشک رواندر زمینه ) تینیپشا(در طول آموزش، او  

اپشتین به رشد کودکان علاقه داشت، اینکه . کرد ها را ویزیت می نوجوانان و خانواده

نه به خاطر اینکه بخواهد کودکان را درمان کند . کنند کنند و رفتار میمیها فکر چگونه آن

  .خواست که فکر و درمان بزرگسالان را بهتر بفهمد که می بلکه براي این

و دیدگاهشان دریافت  شانیها خانوادهی که او در مورد کار با کودکان و آموزش 

بلافاصله، این تغییر جهت منجر به . پشتین تغییر کندیا تمرکزوکرد، باعث شد که افکار 

ها، ایجاد یک گروه پژوهشی رشد مدل مک مستر براي ارزیابی و درمان خانواده

آموزشی براي متخصصان  برنامۀایجاد یک در مورد موضوعات خانواده و  افتهیسازمان

  .بالینی و درمانگران شد

 متخصصانازرویکرد مک مستر تلاش زیادي کرد، بسیاري  توسعۀپشتین در یگرچه ا 

بالینی و محققان دیگر نیز نقشی کلیدي در طرح مدل درمان، ابزارها، آموزش و تحقیق 

استفادهالگوي مک مستر نواده ازدر پژوهش حاضر براي ارزیابی عملکرد خا .بازي کردند

  .است شده
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 .شکل گرفت هامیلتون درمستردانشگاه مک توسط1950-1970این مدل در سال  

و بررسی خانواده با رویکرد مبناي نظري چگونگی کارکرد خانواده مدل مک مستر بر

درگیر با یی که ها خانوادهها فعالیت و کار با  حاصل سالاین مدل . باشدیمدار نظام

ها  اساسی نظریه سیستم اصلبر اساس پنج  مدل ینا. اند به وجود آمد مشکلات عدیده بوده

  .شده استریزي  پایه

هستند در ارتباطیکدیگر  همواره با هاي مختلف خانواده بخش.  

درك کرد توانینمخانواده  بقیه نظاماز خانواده را جدا  مختلفهاي  بخش.  

 خانواده دست یافتيها بخشبه فهم کل  توانینمبا درك هر بخش از خانواده.  

کنندیمخانواده تعیین  ختار آنو سا ازمانخانواده را سهر اعضاي  تمامی رفتار.  

مدل مک مستر .کندیمرفتار اعضاي هر خانواده را الگوي تبادلی هر خانواده تعیین 

نظیر؛ حل مشکل، از ابعاد  يدهد، اما تعدادنمی عملکرد خانواده را پوششهاي جنبهتمام 

را نقش، همراهی عاطفی، ارتباط، آمیزش عاطفی، کنترل رفتار و عملکرد کلی خانواده 

  .کندمی ییشناسا

  

  عملکرد خانواده؛ یابیارز يمدل ساختار

به  کردیرو نیا. است شده توصیف) 1974(نینوچیمدل عملکرد خانواده توسط م نیا

از  دیمعتقد است با نینوچیپردازد که م خانواده می عملکردهايشش جنبه از  فیتوص

  اند از؛ شش جنبه عبارت. شود و بر اساس آن نوع درمان طرح شود یابیسمت متخصص ارز

  خانواده يعملکرد الگوهايتغییر بودن  منعطف بودن و قابل .1

  ها منظومهریز نیب زیخانواده و تما مرزهايسخت بودن  اینفوذناپذیري.2

 طیبا مشکلات و شرا ییارویهر خانواده در رو ییقدرت حل مسئله خانواده؛ توانا .3

  یخاص و اختلاف نظرها و تعارضات خانوادگ

تناسب مراودات هر عضو خانواده بر اساس  یابیمراحل تحول خانواده که به ارز .4

  .پردازد میخانواده  هاي زیرمنظومهجنس، سن و نقش آنها در 
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هر  نیساختار خانواده که شامل قواعد و مقررات حاکم بر ارتباطات و تعاملات ب. 5

  .عضو خانواده است

رود  به کار می آفرین مشکلطیشرا يعلامت برا نییتع يکه خانواده برا یطرق همۀ.6

  ).86:1390کجباف،(آن تناسب دارد  یتعامل الگوهايتا چه حد به  نکهیو ا

  

  1عملکرد سالم

باشد که در درون خانواده روش ارتباطی  خانوادة سالم میهاي خانواده 2فیشر  از نگاه

کنند و معتقدند تغییر  بازي وجود دارد که درون آن اعضا مباحث مهم خویش را مطرح می

ها فضاي حمایتی وجود  باشد، در این نوع خانواده پذیر می در هر مرحله از زندگی امکان

حیدري، (کنند  نفس می ایمنی، خود ارزشمندي و عزتدارد که اعضا در آن احساس 

47:1396.(  

  کند؛ چهار نوع توصیف از بهنجار بودن یک خانواده می) 1966(3هلن

کدام از اعضاي آن درگیر آشفتگی  هایی است که هیچ خانواده بهنجار خانواده -الف

  .هیجانی نبوده و نشانگان آسیب شناختی در اعضا آن وجود نداشته باشد

باشد  خانوادة بهنجار داشتن عملکرد متوسط در خانواده میهاي یکی از مشخصه - ب

  .جامعه هماهنگ باشدبه عبارتی خانواده با یک الگوي طبیعی معمول و گسترده از رفتار در

باشد، به این معنا که خانواده  یکی از معانی بهنجار بودن خانواده عملکرد بهینه می -ج

  .کنند فاه اعضا وظایف خانوادگی را به درستی ایفا میدر جهت نیل به رشد و ر

خانواده بهنجار در صورت بروز تغییرات محیطی و داخلی دچار اغتشاش نشده و با  -د

حفظ ساختار منسجم خود، در جهت رشد اعضا به صورت پویا و بدون بروز علائم مرضی 

  .کند در اعضا حرکت می

                                                  
1. Healthy performance
2. Fisher
3. Helen
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  ؛کنترل رفتار مک مستر هاي سبک

 کنترل) الف:کندمی ییشناساها  مستر چهار رفتار را در خانوادهمک  مدل

روزمره اعضا خانواده قابل  فیو وظاها  نقش ،هایی خانوادهنی؛ در چن)خشک(رانه یگ سخت

 يخشک و نامنعطف بودن، قدرت سازگار لیبه دلها  خانواده نیا. و کنترل است بینی پیش

که خانواده در هر مرحله از  یراتییتغ يقدرت برون ساز یحت بسا چهرا ندارند و  تغییراتبا 

را  شیاعضا ،هایی خانوادهنیچن يفریک يفضا. نداشته باشد زیفرد با آن مواجه است، ن درش

قدرت در  يدهد و مبارزه برامی مخرب و پرخاشگرانه پنهان سوقرفتارهايبه طرف 

هاي محیطاحتمال دارد که اعضا خانواده خشم خود را در  نیهمچن. ردیگمی خانواده شدت

هایی  خانوادهنیدر چن بینی پیشتیکه گفته شد، قابل طور همان. هنداز خانواده بروز د رونیب

  .است نییدر آنها پا یسازندگ تیبالاست اما قابل

برند، هم قابل می بهرهها  وهیش نیکه از اهایی خانوادهرفتار  کنترل منعطف؛) ب

انطباق  دیجد طیخود را با شرا یتوانند به شکل مناسبمی ها آن. هم سازنده است بینی پیش

  .دهند

است اما قدرت  بینی پیشقابل  يتا حد وهیش نیا ؛)قید بی(مداخله عدمکنترل با ) ج

.و عمل شده است یسازندگ نیگزیجاها  خانواده نیدر ا حالی بی. دارد یکم يسازگار

دچار مشکل  گریکدیکنند و اغلب در ارتباط با نمی عمل یبه خوب شیخو فیبه وظا اعضا

  .)48:1398دهقانی، (هستند

زمینۀ، در فیعملکرد ضع يداراهاي خانوادهتمام؛ومرج هرجنظم و  یکنترل ب) د

جعفري، (عاجزندمسئلهحل  ندیفرا یمشکل داشته و اغلب از ط یموضوعات عاطف

57:1398.(  

  چهارچوب نظري

و  "رید"در این پژوهش، چارچوب نظري بر اساس مدل وظیفه مداري مبتنی بر خانواده

شده است؛ این  ترین رویکرد در این پژوهش تنظیم به عنوان اصلی) 1972("ایپشتین"
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باز و بدون  یابیارز. الف(موجود رویکرد با توجه به داشتن دو مزیت اضافه بر رویکردهاي

و داشتن چارچوب منعطف و پذیرش و استفاده از مداخلات  خاص ينظر تیمحدود

دیگر در عین مشخص بودن جزییات اقدامات هر مرحله از برگرفته از رویکردهاي

  ترکیبات مداخله

ها و  محیطی که ارتباط متقابل مشکلات انسانی با موقعیت ارائه یک مدل زیست. ب 

ه و براي بررسی و رسیدگی به مشکلات شرایط اجتماعی را در بطن اقدامات مداخله دید

مختلف مدل بصري مشخصی را هاي اجتماعی طیف وسیعی از گروه/ خانوادگی/ شخصی

مددکار اجتماعی دقیقاً باید چه "کند که  به مددکار اجتماعی ارائه داده و مشخص می

  ".اقداماتی را انجام دهد

نظریه خانواده،  يساختار يها مدل وظیفه مداري مبتنی بر خانواده ترکیبی از نظریه

باشد؛ متقابل و مبادله مینظریهو  يرفتار-یشناخت رویکردهاي،حل مشکل خانواده

توسط آنها، بسته به  پیشنهادشدهو مداخله  یابیارز هاي روشها، همراه با  هینظر گونه این

  .رندیگ قرار می مورداستفادهیمورد، به صورت انتخاب یخانوادگ تیمشکلات و نوع وضع

هاي فرصتجادیا ایموانع  ایمشکلات  ییایدرك پو يبرا يدیهاي مف ها روش هینظر

از ابعاد عملکرد  یرچوباچ ،که ذکر شد هایی بین نظریهاز . دهند ارائه میفعالیت در خانواده 

براي درك خانواده در موقعیت الزامی است؛ ابعاد عملکرد خانواده در رویکرد خانواده 

 یخانوادگیاز زندگ هایی جنبهاست که  یافته شده و توسعه مطرحاي گونه وظیفه مداري به

از  یبخش او یدهد  لیمشکل هدف را تشک کیتنهایی  بکشد که ممکن است به ریرا به تصو

  .باشد گریمشکلات د نهیزم

در ها  دگاهیاز د اي مجموعه، بلکه ندیافزا جامع درباره خانواده نمی هینظر کیبه  ها آن

رسد بین دو متغیر الگوي وظیفه  به نظر می. دهند مشکلات خانواده را ارائه می خصوص

مداري مبتنی بر خانواده در مددکاري اجتماعی و افزایش عملکرد خانواده ارتباط نزدیکی 

  .وجود دارد
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کارگیري الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده بر متغیر  رود که بتوان با به انتظار می 

با خانواده طراحی و هایی واده تأثیر گذاشت، بر اساس این الگو مداخلهعملکرد خان

هایی است که به صورت مستقیم و  ها و برنامه شده است که فرآیند آن شامل مهارت تنظیم

  .تواند منجر به ارتقا ابعاد عملکرد خانواده گردد غیرمستقیم می

بی و تعیین وظایف و اجراي بستن قرارداد، ارزیا:ها شامل ها و تکنیک این برنامه

گروهی  هاي نقشبازي نقش، بارش افکار، تعریف زمانی، هاي محدودیتتنظیم  ،وظایف

مداخله، کسب اطلاعات ضروري،  هاي شیوهاعضاء و مددکار اجتماعی، بیان هدف و 

هدفمند کردن مشکلات و تعیین کردن مشکلات داراي اولویت، بررسی مشکلات هدفمند 

  .شده است بیانمشخصه مشکل و هدف  شده، بسط دادن

  

  فرضیات پژوهش

هاي خانوادهمبتنی بر خانواده بر عملکرد وظیفه مداري الگوي : اصلی پژوهشفرضیۀ 

  .معناداري دارد تأثیرکودکان کار 

  فرعی پژوهش؛هاي فرضیه

خانواده کودکان کار در مسئلهمبتنی بر خانواده بر مهارت حل وظیفه مداري الگوي 

  .معناداري دارد تأثیر

 تأثیرکودکان کار در مبتنی بر خانواده بر ارتباطات خانوادگیوظیفه مداري الگوي 

  .معناداري دارد

خانواده کودکان در خانوادگی هاي نقشبر مبتنی بر خانوادهوظیفه مداري يالگو

  .معناداري دارد تأثیرکار

کودکان هاي خانوادهدر همراهی عاطفی مبتنی بر خانواده بروظیفه مداري الگوي 

  .معناداري دارد تأثیرکار
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خانواده کودکان کاردر مبتنی بر خانواده بر آمیزش عاطفی وظیفه مداري الگوي 

  .معناداري دارد تأثیر

 تأثیرخانواده کودکان کاردر مبتنی بر خانواده بر کنترل رفتار وظیفه مداري الگوي 

  .معناداري دارد

 تأثیرخانواده کودکان کار عملکرد کلیمبتنی بر خانواده بر ه مداري وظیفالگوي 

  .معناداري دارد

  

  شناسیروش

آزمون و پس آزمون با گروه با گروه پیش(پژوهش پیش رو از نوع کمی و آزمایشی 

کودکان کار موسسه  هاي خانوادهخانواده از  30پژوهش حاضر، تعداد  در. باشد می) کنترل

 يبرا. اند شده انتخابگیري و  نمونه يخانواده جامعه آمار 50انیهمدل از م ياریتلاشگران 

مشترك دارند مشخص کرده و در دو  اتیرا که خصوص هایی خانوادهدو گروه،  يهمتاساز

  .قرار گرفتند یو کنترل به صورت تصادف شیگروه آزما

ده جلسه  یط) ستقلم ریمتغ(بر خانواده  یوظیفه مداري مبتن يسپس با استفاده از الگو 

بر اساس پروتکل  فیمشکلات و وظا بندي اولویتریزي و  ریزي مداخلات، برنامه به طرح

این پروتکل براي اولین (شده در خصوص الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده طراحی 

گروه  يرو، )شده است بار در حوزة خانواده بر طبق الگوي وظیفه مداري در ایران طراحی 

  .پرداخته شدشیآزما

 یابیعملکرد خانواده، قبل و بعد از مداخله با استفاده از پرسشنامه ارز ،بستهوا ریمتغ 

پرسشنامه به هاي ذکر است گزینه قابل .شد دهیسنج) 1950(عملکرد خانواده مک مستر 

گذاري شده و تفاسیر  علت سهولت پاسخگویی براي گروه هدف به صورت معکوس نمره

  .شده استبه صورت معکوس تشریحاز نتایج نیز 

 ويرـخسکـملو  يمحمدزاده  توسط) پرسشنامه عملکرد خانواده(ابزارینا انیرا در

مختلفی مانند پژوهش زاده محمدي و هاي که پژوهشاستهدـشهنجاریابی1388در سال 
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با کمک آلفاي ... و ) 1389(، رضایی)1379(، ثنایی و امینی )1388(ملک خسروي

،يملک خسرو(متغیر بوده است 0,8تا  0,94شده است که بین باخ بررسیکرون

80:1398(.  

اختصار توضیح داده  باشد که به ابعاد عملکرد خانواده داراي شش بعد اصلی می 

اي که  گونه است از توانایی خانواده براي حل مسئله به عبارتمشکل  حلبعد . شود می

 رفتارهااست از الگوهاي تکراري از  عبارتها  بعد نقش دخانواده استمرار یاب مؤثرتعاملات 

  .بخشند خانواده را تحقق می هاي کنشکه افراد به وسیله آنها 

درجه و کیفیت علاقه و نگرانی اعضاي خانواده نسبت به هم  بهعاطفی  همراهیبعد  

 آمیزشبعد . کند خانواده چگونه اطلاعات را مبادله می یعنیارتباطبعد . شود گفته می

رفتار  کنترلبعد . شود میزان مشارکت و همکاري اعضا در خانواده گفته می بهعاطفی 

 –جسمانی، روانی (موقعیتاست که خانواده براي اداره کردن رفتار در سه  الگویی

.کند اتخاذ می) یستی، اجتماعیز

 یادفتص صیرو، با استفاده مناسب از گروه کنترل و تخص شیمطالعه پ یاعتبار درون 

را  هایی استنتاجامکان  ،یاضاف متغیرهايکنترل  یابیارز رایشده است، زبینی ها پیش نمونه

وابسته  متغیرهايدر  رییتنهایی بتواند به عنوان علت تغ مستقل به ریدهد که مداخله متغ می

 يریتوان سوگها می گروه یتصادف صیبا روش تخص نیهمچن. داده شود صیتشخ قیتحق

هر . کرد ترلرا کن یشخصسلیقۀب در اثر دخالت اتفاوت در انتخ ایدر انتخاب اعضاء و 

 یزمانفاصلهو  رندیگمی قرار شیمورد آزما کسانیطیو کنترل در شرا شیدو گروه آزما

 نیگردد تا از امی تیآزمون اول رعا يادآوریدو آزمون جهت کاهش دادن  انیمناسب م

 نیشود، از انپژوهش  یاعتبار درون فیپس آزمون باعث تضعبر با اثر  پیش آزمونقیطر

  .گرددمی کنترل زیپژوهش ن یاعتبار درون گرید دیهدت قیطر

که بر اساس  شده طراحیپروتکل  قیکردن دق ادهیمداخله و پ یکپارچگیبا  نیهمچن 

با . شودمی پژوهش افزوده یاست، به اعتبار درون شده استخراج نیمدل معتبر پژوهش گارو

  .برآورد شد تیو کفا ازیحجم نمونه، اندازه حجم نمونه در حد ن يخانواده برا 30انتخاب 
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پروتکل مددکاري اجتماعی مبتنی بر خانواده با الگوي وظیفه مداري

مبنی بر لزوم تشکیل پیش جلسه در الگوي وظیفه ) 1974(ایپشتینرید و توصیه بنا بر 

 جلسات صورتواده هم به صورت فردي و هم به اعضاي خانهمه مداري، ابتدا با 

مهمی مورد هاي مؤلفهدر این جلسات . تشکیل شد) حداکثر سه جلسه(جلساتیخانوادگی 

ارزیابی و ثبت اطلاعات کلی خانواده،  ازجملهگیرند؛ می ارزیابی مددکار اجتماعی قرار

افرادي که بیشترین میزان ارتباط با مشکلات خانواده را دارند و نیاز به مداخلات مستقیم و 

مشاهده حضور فعالانه در جلسات را دارند، سنجش میزان مشارکت اعضاي خانواده و 

  .تعاملات اعضانحوة 

مبتنی بر خانواده در هشت داري وظیفه ماین پژوهش بر اساس مدل مداخلۀ پروتکل 

فرآیند و تکالیف سعی گردیده تا اهداف، محتوا، ضمناً. اصلی تدوین گردیده استجلسۀ 

  .خلاصه معرفی شوند طور به
  

  جلسات مداخله -1جدول 

  

جلسه 

  اول

  تکالیف  معارفه، ایجاد رابطه مثبت اولیه  هدف

  معرفی اعضا و آشنایی با مددکار اجتماعی  محتوا

 روزمـرة هاي فعالیتتشویق اعضا به بیان علایق والگوي 

  خود

وظیفه مداري يبیان کلیاتی در خصوص الگو  

توضیحاتی در خصوص نحوه و روند جلسات ارائه  

کننده  بیان انتظارات مددکار اجتماعی و نیز اعضا مشارکت

  از شرکت در جلسات

 گفتگوهايتشویق خانواده براي )1

دار مشترك هدف

ده در خصوص آنچه در گفتگو خانوا)2

این مداخله باید بدانند و مرور جلسه در 

  منزل

  

  

جلسه 

  دوم

  تکالیف  گذاري مشکلات هدف/ ارزیابی اولیه  هدف

  خانواده اي پایهآوري اطلاعات  جمع  محتوا

ارزیابی اولیه خانواده  

بسترسازي جهت ابراز مشکلات توسط اعضا  

انتخاب مشکل نماینده  

 دیدگاه خود از مشکلات موجود تشویق اعضا جهت بیان

  در خانواده

تمرین درخواست کار اعضا از ) 1

و  جزئییکدیگر به صورت شفاف، 

  عملی

، مشخص و جزئیطراحی اقدامات ) 2

  پذیر اعضا براي یکدیگر دل

به بحث گذاشتن یک موضوع و ) 3
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 فهرست بندي تعارضات و مشکلات اصلی خانواده

  توسط اعضا

ها و نوع مشکلات تعیین اولویت  

تعیین دقیق و تدوین جزییات مشکل  

بندي مشکلات فرمول  

گذاري براي مشکلات هدف  

هاي مشکل بررسی عوامل زمین  

ی کننده درونی و بیرون مشخص کردن منابع تسهیل

  خانواده

توسعه و گسترش مشخصات مشکل  

ارزیابی مشکلات خانواده  

پذیرش مسئولیت اعضاجهت تک تکانعقاد قرارداد با

مشخص

گفتگو در خصوص آن موضوع به 

  صورت ساختمند

  

  

جلسه 

  سوم

  تکالیف  ریزي وظایف برنامه  هدف

  وظایفي ریزي جهت اجرا برنامه  محتوا

 لیست کردن وظایف هر عضو با مشارکت اعضاي

  خانواده

تسهیل گري در امر تجزیه وظایف  

بررسی مشکلات غیر هدفمند  

استفاده از وظایف مشترك: برقراري روابط  

 ها جایگزینایجاد  

 خاص رفتارهايتغییر  

رسیدگی به موانع اجراي وظایف  

پذیر و همدلانه  اقدامات دل: آموزش انجام وظایف متقابل

  در برابر یکدیگر

 انتخاب وظایفی که باعث : اي مبادلهرفتارهايتعیین

حداکثر رضایت براي طرف مقابل و همچنین کمترین هزینه 

  .درفتار دار دهندةبراي انجام 

انعقاد قرارداد جامع  

موانع ارتباط در حین بیان  نوشتن) 1

ها و به بحث گذاشتن موانع  درخواست

  ارتباط در جلسات آتی

مطالعاتی /ریزي برنامه تفریحاتی طرح) 2

هر یک از اعضا قبل از اجراي ...(و 

تی از وظایف توافق شده برنامه چک لیس

  .)را یادداشت نمایند شده تعیینو 

طرح و رسم نقشه وظایف روزانه به ) 3

به صورت اشتراکی  لیست چکصورت 

  در خانواده

براي ابراز برخی  نمادگذاري) 4

احساسات و هیجانات تابویی توسط 

  اعضاء
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تشخیص و به چالش کشیدن مشکلات ارتباطی خانواده  

آموزش ارتباط مثبت  

جلسه 

  چهارم

  تکالیف  تسهیلگري در اجراي وظایف  هدف

  به موانع اجراي وظایفرسیدگی   محتوا

 یک درگیري اخیر در خانواده اي نمونهبازنمایی  

ریزي قوانین  پایه:ها در خانواده توجه به نزاع و کشمکش

  اساسی در جلسه

 مشکل به جاي تمرکز  حل راهبر  کنندگان مشارکتتمرکز

  بر شخص در خانواده

تشویق بیان عناصر مثبت در طرفین درگیري  

 مثبت اعضا هاي پیشنهادتقویت  

و منطق  انگیزه، ها پیشنهادها،  تسهیل ابرازگري دیدگاه

  اعضا به یکدیگر

شده  بازگو کردن نتایج وظایف انجام) 1

  توسط اعضا به یکدیگر

وگو مشترك اعضا در خصوص  گفت) 2

بررسی چرایی موفقیت یا عدم موفقیت 

  در انجام برخی وظایف

ها توسط اعضا جهت  طراحی پرسش) 3

  پذیر نتیجه اقدامات دلارزیابی 

در  مسابقاتیبرنامهریزي طرح) 4

- والدین(هاي گروهخانواده به صورت 

  )والد- فرزند/والد- فرزند(، )فرزندان

جلسه 

  پنجم

  تکالیف  ادامه تسهیل در اجراي وظایف  هدف

اعضا موردتوافقحل  ریزي اجرا راه برنامه  محتوا

خلاصه کردن وظایف  

انجام وظایفبندي  تعیین دقیق زمان  

 براي انجام وظایف نامه توافقایجاد  

ریزي براي وظایف تشریح جزییات برنامه  

ریزي وظایف مشترك طرح  

سازي وظایف شفاف  

ها و منطق در انجام وظایف ایجاد مشوق  

ساختاریافته در جلسه هاي فعالیتسازي وظایف با  شبیه  

ریزي جهت واگذاري وظایف  برنامه) 1

  ول روزثابت به اعضا در ط

طراحی یک کاغذ سفید و در معرض ) 2

دید گذاشتن آن براي نگارش انواع 

توسط اعضا و نیز  شده تجربهاحساسات 

نوشتن زمینه بروز احساس ناخشنودي از 

  عضو دیگر

اختصاص دادن زمانی از آخرین ) 3

خصوص ر دگفتگوروز جهتساعات

شده و یا  وظایفی که در طول روز انجام

  .اند نشده

جلسه 

  ششم

  تکالیف  بندي جمعمرور و   هدف

تمرین ابراز صحیح احساسات و هیجانات )   1  محتوا

اعضا نسبت به انجام یا عدم انجام وظایف 

/گفتاري/نوشتاري(صورتفرد مقابل به 
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و یا بارش فکري جهت ابراز ) رفتاري

  .احساسات به عضو دیگر در خانواده

ریزي جهت گفتگو خانوادگی  برنامه) 2

 هاي دیدگاهبیرون از محیط خانه براي بیان 

ترین  اعضا خانواده در خصوص مهم

  خانواده موردتوافقمسئلۀمشکل و 

جلسه 

  هفتم

تکالیفپیگیري و ارزیابی  هدف

تسهیل در امر مباحثه خانوادگی در خصوص   محتوا

  جلسات دستاوردهاي

بررسی موانع اجرا وظایف در شرایط خاص  

به صورت انتخابی  انجام قدردانی اعضا)3

اجرا وظایف داوطلبانه  ازايدر از یکدیگر

  اعضا در قبال یکدیگر

تکرار اقدامات و وظایف مورد رضایت )4

ساختگی  هاي موقعیتخانواده توسط اعضا در 

  به صورت بازي نقش در جلسه مداخله

جلسه 

  هشتم

  تکالیف  اختتام  هدف

ریزي و اجراي وظایف  از سرگیري برنامه  جدید هاي موقعیتو انتقال آن به  دستاوردهامرور   محتوا

  واقعی روزمره هاي موقعیتدر 

  

شده از دو روش آمار توصیفی  آوري کمی جمعهاي در این پژوهش، براي تحلیل داده

و با . استفاده شد) ناپارامتري و تحلیل کوواریانسهاي شامل آزمون(و آمار استنباطی 

  .تجزیه و تحلیل صورت گرفت spssافزار  استفاده از نرم

  

ها یافته

که با پرسشنامه اعضا گروه آزمایش و کنترل  یشناخت یتاطلاعات جمعجا به در این

  :شود آمده است، اشاره می دست به

32تا22(، )سال22تا12(سن اعضاي هر دو گروه کنترل و آزمایش در پنج طبقۀ

که  قرار گرفتند یابیمورد ارز سال52از  بیشو) سال52تا42(، )سال42تا32(، )سال
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طور میانگین طبقۀ سنی اول یعنی آمده در دو گروه کنترل و آزمایش به دست طبق نتایج به

  .ترین درصد را خود اختصاص داد ، بیش%43با عدد میانگین ) سال22تا12(

تر از دیپلم تحصیلات اعضا هر دو گروه کنترل و آزمایش در دو دستۀ دیپلم و پایین 

طور میانگین در هر دو  آمده به دست و نیز مقطع کاردانی طبقه بندي شدند که طبق نتایج به

ترین سهم را به  بیش 83با درصد) تر دیپلم و پایین(بندي اول گروه کنترل و آزمایش، دسته

جنسیت اعضاي هر دو گروه کنترل و آزمایش نیز در دو دستۀ زن و . خود اختصاص داد

درصد 6/52زنان با سهم طور میانگین، آمده به دست قرار گرفته که با توجه به نتایج به مرد

  .بیشترین سهم را به خود اختصاص دادند

در مراحل پیش آزمون و پس عملکرد خانواده يها مؤلفه دمیانگین و انحراف استاندار -2جدول 

  آزمون بر حسب گروه آزمایش و کنترل

  آزمون  متغیر پژوهش
  گروه آزمایش  گروه کنترل

  انحراف معیار  میانگین  انحراف معیار  میانگین

  مسئلهمهارت حل 
  52/9  2/67  47/6  68/20  پیش آزمون

  57/9  60/82  91/5  46/68  پس آزمون

  ارتباطات خانوادگی
  52/9  4/56  49/4  33/55  پیش آزمون

  76/9  86/83  49/4  33/55  پس آزمون

  خانوادگیهاي نقش
  63/6  4/46  92/3  46/1  آزمونپیش 

  81/6  86/57  02/4  66/45  پس آزمون

  همراهی عاطفی
  18/6  5/69  47/6  20/68  پیش آزمون

  89/5  3/73  91/5  21/68  پس آزمون

  آمیزش عاطفی
  52/9  73/68  91/5  46/68  پیش آزمون

  61/10  20/83  47/6  20/68  پس آزمون

  کنترل رفتار
  63/6  4/46  92/3  46  پیش آزمون

72/6  76/57  02/4  6/46  پس آزمون

  عملکرد کلی خانواده
  4/5  23/45  7/4  20/45  پیش آزمون

  1/6  71/69  8/4  31/45  پس آزمون
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 اساسمیانگین نمرات افراد در گروه آزمایش بر  که جدول فوق بیانگر آن است

 يا ملاحظه تفاوت قابل عملکرد خانواده،يها پس آزمون براي مؤلفه -مراحل پیش آزمون

از مراحل پیش آزمون  بیشتربدین صورت که این میانگین در مراحل پس آزمون  ،دارد

اما  باشد یم 2/67پیش آزمون برابر در مهارت حل مسئلهمثال میانگین نمرات  عنوان به(است 

  .)است 60/82با در پس آزمون برابر 

 دراین متغیرها در گروه کنترل  میانگین نمرات افراد نمونه براي در صورتی که

همچنین با توجه به میانگین  .ندارد يا ملاحظه پس آزمون تفاوت قابل -مراحل پیش آزمون

 ارتباطات خانوادگی، مهارت حل مسئله،هاي یرمقیاسزتوان گفت که  ها می زیرمقیاس

  .اند تهیر را پذیرفتأثترین  یشبکلی خانواده، آمیزش عاطفی از اجراي مداخله  عملکرد

  

  یاستنباط هاي یافته

از آزمون تحلیل بر کاهش گرایش به  وظیفه مداريالگوي براي ارزیابی اثربخشی 

استفاده از تحلیل کواریانس،  هاي فرض پیشیکی از . کواریانس چند متغیره استفاده شد

. ها است که براي بررسی آن از آزمون باکس استفاده شد همسانی ماتریس کوواریانس

 -واریانس هاي ماتریسها فرض همگنی  کند که آیا داده آزمون باکس بررسی می

دار بود این فرض زیر سؤال  اگر مقدار باکس معنی. برد یا خیر کواریانس را زیر سؤال می

  .و امکان استفاده از تحلیل کواریانس وجود نخواهد داشت. د رفتخواه
  

  ها آزمون باکس براي بررسی همسانی ماتریس کوواریانس- 3جدول 

Box’s MFSig

8,6050,5570,715
  

  

  ها در دو گروه با هم برابر هستند  دهد کوواریانس طور که نتایج نشان می همان

)05/5P>)،(205/9 =F.( يها سیباکس براي ارزیابی شرط برابري ماترآزمون 

باشد  می 001/0سطح معناداري آزمون که بیشتر از . کوواریانس متغیرهاي وابسته انجام شد
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 کواریانس تخطی نشده است - دهد که از مفروضه یکسانی ماتریس واریانس نشان می

و  لازميها فرض شیپهمه توان از آزمون کوواریانس چند متغیره استفاده کرد، یم بنابراین

قابلیت اجراها  اند، در نتیجه داده ضروري براي انجام آزمون تحلیل کواریانس رعایت شده

  .این آزمون را به منظور بررسی فرضیه تحقیق دارند

  

الگوي وظیفه مداري حلیل کواریانس بررسی تأثیر اثربخشیت -4جدول

  توان آزمون  مجذور اتاFSig  لامبداي ویلکز  پژوهش يرهایمتغ

  0,99  0,31>0,000  4,228  0,485  اثر گروه

  

برمبتنی بر خانوادهالگوي وظیفه مداري  اثربخشینتایج تحلیل کواریانس نشان داد 

، و در نتیجه )F= 228/4و  P<000/0(داري داشته  کودکان کار تأثیر معنی عملکرد خانواده

  .به دست آمد 0,31و مجذور اتا نیز  485/0مقدار لامبداي ویلکز . شود فرض صفر رد می

. دار نیستند ها معنی تر باشد یعنی تفاوت هر چه مقدار لامبداي ویلکز به یک نزدیک 

در اینجا مقدار  .باشد نشان دهندة اندازه اثر زیاد است 14/0تر از  مقدار اتا نیز هر چه بزرگ

  .اشدب دهندة اندازه اثر نسبتاً خوبی می است که نشان 0,31اتا 
  

  آزمون فرضیات و استنباط آماري

  :اصلیفرضیه 

  .تأثیر معناداري داردخانواده کودکان کار عملکرد الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده بر 

 عملکرد خانوادهبر  مبتنی بر خانوادهتایج تحلیل کوواریانس تأثیر الگوي وظیفه مداري ن -5جدول

  پس آزمون در کودکان کار

  منبع
مجموع 

  مجذورات

میانگین 

  مجذورات

درجه 

آزادي
F  sig

مجذور 

  اتا
  خطا  میانگین

  %3  75  484/0  >0./00  364/16  3  57/2430  100/7390  گروه مداخله
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طورکلی بهبنابراین ؛ است 05/0از تر کمداري معنیمقدار  مشخص استطور که همان

و  آزمایشيها گروهبین در واقع . است اثرگذارگفت متغیر مستقل بر متغیر وابسته  شود یم

 تفاوت 05/0ح در سط پیش آزمون، عملکرد خانوادهس آزمون متغیر پکنترل از لحاظ 

  .ود داردجعناداري وم

الگوي در واقع .باشد می ییدتأرضیه مورد فرض صفر فوان بیان کرد که تبنابراین می 

.بوده است تأثیرگذاربر عملکرد خانواده کودکان کار خانواده  مبتنی بر وظیفه مداري

برابر گروهیعاملمجذوراتاست، میانگین شده دادهکه در جدول نمایش  طور همان

  .است100/7390

که در سطح  است 364/16براي این میانگین برابر  آمده دست بهFهمچنین مقدار  

نتیجه گرفت که  توان یمبنابراین  .)>05/0P(باشد معنادار می درصد 5از  تر یینپاخطاي 

پس آزمون پس از حذف اثرات متغیر  آزمایش و کنترل در مرحلهتفاوت بین دو گروه 

باشد به درصد معنادار می5درصد اطمینان و سطح خطاي کمتر از  99با پیش آزمون

ن کودکاخانواده عملکردبر  مبتنی بر خانوادهالگوي وظیفه مداري مداخله عبارت دیگر 

است و با توجه  تأییدشدهدر این خصوص  فرضیه اصلیبنابراین . کار تأثیرگذار بوده است

ارتقاء نتیجه گرفت که این تأثیر در جهت  توان میبخش توصیفی نیز  ها در نتایج یافتهبه 

همچنین میزان مجذورات اتا بیانگر میزان تأثیر . بوده استخانواده کودکان کار عملکرد

  .باشدمی 484/0برابرمون زکه در این آ باشد میمداخله 
  

ابعاد فرعی بر خانواده بر  یوظیفه مداري مبتن يالگو ریتأث انسیکووار لیتحل جینتا -6جدول

  کودکان کار در پس آزمون عملکرد خانواده

مجموع   منبع

  مجذورات

میانگین 

  مجذورات

F  sigمجذور اتا  

  234/0  >0./00  364/11  57/246  100/453  گروه مداخله

  609/0  >0./00  561/43  549/2673  37/5844  گروه مداخله

  189/0  >0./08  354/4  786/129  500/416  گروه مداخله

  408/0  >000/0  923/11  79,360  23,4050  گروه مداخله
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  409/0  >000/0  032/12  350/79  000/125  گروه مداخله

  409/0  >000/0  22/431  140/13  117/384  گروه مداخله

  407/0  >000/0  652/8  112/71  33/214  گروه مداخله

  

بر  یوظیفه مداري مبتن يالگو(با توجه به نتایج جدول به ترتیب فرضیه فرعی اول

تأیید شد و ) دارد يمعنادار تأثیرخانواده بر مهارت حل مسئله در خانواده کودکان کار 

بر  یمبتنوظیفه مداري يالگو(است، فرضیه فرعی دوم 234/0ضریب تأثیر اتاي آن 

شد که ضریب  ییدتأ) دارد يمعنادار یرتأثدر کودکان کار  یخانواده بر ارتباطات خانوادگ

  .است 609/0اتا آن  یرتأث

در  یخانوادگيها نقشبر خانواده بر  یمبتنوظیفه مداري يالگو(سوم فرضیه  

، است 189/0یر اتا آن تأثیید شد که ضریب تأ) دارد يمعنادار یرتأث خانواده کودکان کار

بر همراهی عاطفی در خانواده  بر خانواده یمبتنوظیفه مداري يالگو(چهارم یۀ فرض

  .است 408/0اتا آن  تأثرشد و ضریب  ییدتأ.) معناداري دارد یرتأثکودکان کار 

در خانواده  یعاطف زشیبر خانواده بر آم یمبتنوظیفه مداري يالگو(پنجم فرضیه  

فرضیه است،409/0اتا آن  یرتأثشد که ضریب  ییدتأ) دارد يمعنادار یرتأثکودکان کار

 یرتأثبر خانواده بر کنترل رفتار در خانواده کودکان کار  یمبتنوظیفه مداري يالگو(ششم

وظیفه يالگو(هفتمفرضیه  .است409/0اتاي آن  یرتأثشد و ضریب  ییدتأ) دارد يمعنادار

 ییدتأ) دارد يمعنادار یرتأثخانواده کودکان کار  یبر خانواده بر عملکرد کل یمبتن مداري

  .است407/0اتا آن  یرتأثشد و ضریب 

  

گیريبحث و نتیجه

اندك اعضا در جلسات،  گذاري یهها و احتمال سرما یدگیچیوجود پ لیکار با خانواده به دل

مشارکت توسط  زانیم نیبالاتر يکوتاه مدت همراه با تقاضا يا مداخله يبه اجرا الگو ازین

مدت بودن  اهکوت لیبر خانواده به دل یوظیفه مداري مبتن يالگو نیباشد؛ بنابرا اعضا می
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موانع  ینتر از مهم یکیدر بدنۀ الگو،  یزمان تیتوجه به محدود تیآن و اهم تیماه

  .سازد یکار با خانواده هموار م ياه به اهداف را در مداخله لیو ن رییبه تغ یابیدست

وجود مسائل  لیاز قب يمتعدد لیپژوهش به دلا نیرسد در گروه هدف ا به نظر می 

 یصرف زمان ناکاف لیها به دل نوع خانواده نیدر ا یمشکلات ارتباط جودو ده،یدرهم تن

هاي کودکان کار  اشتغال در خانواده يبرا یصرف زمان طولان زیو ن گریکدیياعضا برا

  .دیالگو در کار با گروه هدف به اثبات رس نیا يسازگار

اثربخش  انوادهالگو را در کار با خ نیدر مطالعات خود ا نتیپشیو ا دیطور که ر همان 

هاي کودکان کار به  الگو در کار با خانواده نیا یکرده بودند، اثربخش یابیو کارآمد ارز

بر عملکرد  یمدل تخصص نیتوان با به کار بستن ا ها نشان داد که می افتهیو  دیاثبات رس

هاي آن در  گذاشت و باعث بهبود عملکرد خانواده و مؤلفه یرخانوادة کودکان کار تأث

  .کودکان کار شد

باشد  خانواده می يساختار هیپژوهش، نظر نیوابسته ا ریمرتبط با متغ اتیاز نظر یکی

و عملکرد خانواده  یمشکلات ارتباط نیتواند رابطۀ ب پژوهش می نیا هاي یافتهنییکه در تب

باشند،  یارتباط يها خانواده فاقد مهارت ياعضا که یتوان گفت هنگام می. دهد حیرا توض

تنش بر  ایسرشار از تضاد  ییبه تضادها، فضا یدگیاجتناب از رس جهیممکن است در نت

 يها سامانه تیاز عوامل مهم موفق یکیخوب  یارتباطيخانواده حاکم شود و عملکردها

  .خانواده است

در پردازش گفتگوها  یاست، ناتوان یخانوادگ یزندگ یعیازآنجاکه تضاد بخش طب 

طبق  گریماندگار خواهد کرد؛ از طرف د زیمشکلات کوچک را ن یخانه حت يدر فضا

مشکل نظام خانواده در هماهنگ  زیاز مشکلات ن یبخش بزرگ شهیر هینظر نیا دگاهید

  .باشد می یو خانوادگ يفرد يها کردن نقش

 نیشود، والد مسئله مشاهده می نیوضوح ا پژوهش به نیطور که در گروه هدف ا همان 

و شکل دادن به  ينقش والدگر يفایا يبرا یکاف زمانمتعدد اغلب  لیکودکان کار به دلا
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کنند، کودکان در صورت بروز مشکلات در خانواده  خانه صرف نمی يارتباط مثبت در فضا

  .از مسئولیت در خانواده را ندارند یو قبول بخش گریکدیاز  تیحما يبرا اي یزهاغلب انگ

 هاي یوهمثبت و ش نقشيفاینشان داد که چگونه با تأکید بر آموزش ا این پژوهش

وظیفه  يدر بستر الگو شده یفتعر فیو کارآمد و محول کردن وظا حیصح یارتباط

خانواده را قادر به کاهش تعارضات به وجود آمده در  يتوان اعضا مداري در خانواده می

نقش  يفایا يها مهارت یريکارگ و عدم به حیصح یارتباط هاي یوهاثر عدم آموزش ش

له در نشان داد که اثر مداخ جینتا. نجامدیعملکرد خانواده ب شیساخت که متعاقباً به افزا

مداخله در پس  يخانواده نسبت به قبل از اجرا يدر اعضاارتباطی يها مهارت شیافزا

داشته است که  شیدرصد افزا 4/15مهارت حل مسئله ۀدرصد و در مؤلف46/27آزمون

 شیوظیفه مداري در افزا يمداخلات کوتاه مدت ازجمله الگو یرتأث انگریدرصد نما نیا

  .باشد می هاي عملکرد خانواده مؤلفه

در تبیین فرآیند اثرگذاري الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده بر عملکرد خانواده 

آن باید به دو نظریه شناختی و یادگیري اجتماعی اشاره کرد، این دو نظریه هاي  مؤلفهو 

گونه است که در تمامی مراحل  ینابسیاري با مدل وظیفه مداري دارند، فرآیند يها شباهت

 ها سوءبرداشتبراي حل اي یلهوساین الگو از مکالمات درون جلسه بین اعضا به عنوان 

  .شود یماستفاده 

ها خانواده اعتقاداتی داشته باشند که مانع از انجام  اگر در خلال مذاکرات و بحث

د و به اعضاي خانواده در پرداز وظیفه شود، مددکار اجتماعی به بررسی ماهیت باورها می

  .کند رسند، کمک می اساس می یبیی که به نظر غیرمنطقی و باورهااصلاح 

ها و مذاکرات به بازسازي  به عبارتی مددکار اجتماعی در این الگو در خلال بحث 

که عنوان شد بسیاري از مشکلات ارتباطی اعضا  طور همانکند،  شناختی افراد کمک می

باشد؛  ها و عدم آگاهی از تفکر منطقی می داوري یشپنادرست، يباورهادر خانواده معلول 

شود که در نتیجه  شناختی استفاده می مداخله يها روشها و  لذا در این الگو از تکنیک
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و نیز فراگیري  تاسوءتفاهمتواند باعث بهبود بخشیدن به ارتباطات خانوادگی، رفع  می

  .ارتباطی صحیح شودهاي یوهش

یجۀ اجرا نتق پیش رو یکی از ابعاد عملکرد خانواده، ارتباطات خانوادگی در در تحقی 

طور معناداري نسبت به قبل از دریافت مداخله در  و به کار بستن الگوي وظیفه مداري به

.و بهبود یافتگروه هدف افزایش

ند، ک نظریه دیگري که به خوبی ارتباط بین عملکرد خانواده و کنترل رفتار را تبیین می

تغییر هستند  افراد، قابلطبق این نظریه رفتارهاي. باشد نظریه یادگیري اجتماعی بندورا می

هستند اما ... از قبیل جامعه، مدرسه،اجتماعیهاي گرچه این رفتارها تحت تأثیر محیط

کودکان . ترین عامل تأثیرگذار در این بعد حائز اهمیت است کماکان خانواده به عنوان مهم

خانواده به صورت مداوم در حال الگوسازي و سرمشق گرفتن از خواهر و برادران  کار در

  .و والدین خود هستند

نادرست رفتاري توسط هاي ناکارآمد رفتاري، شیوهلذا در صورت مشاهده الگوهاي

توان  بنابراین می. اعضا فراگرفته شده و در تعاملات بین اعضا در خانواده نمایان خواهد شد

با توجه به اینکه در پژوهش حاضر نیز آموزش کنترل رفتار به عنوان بخشی از گفت که 

شده  مداخلۀ الگوي وظیفه مداري در جلسات کار با خانواده گنجانده شده و به کار بسته

این هاي است، زمینه تأثیر بر افزایش عملکرد خانواده را فراهم کرده و در نتیجه در یافته

  .کند بانی میپژوهش از این نظریه پشتی

پژوهشی که ارتباط نزدیکی با پژوهش حاضر دارد، پروژه رید و ایپشتین در خصوص 

اند، در این پژوهش مداخله  بیماران روان است که تلاش آشکار براي خودکشی داشته

الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده با روش آزمایشی به کار گرفته و اجرا شد و نتایج 

و بر بهبود روابط شخصی و کاهش مشکلات ناشی از تنش با همسر تأثیر نشان داد این الگ

طور که در نتایج این پژوهش نیز سطح عملکرد خانواده کودکان کار در  مثبت دارد، همان

کارگیري و اجراي مداخلۀ الگوي وظیفه مداري  شش بعد اصلی و یک بعد فرعی در اثر به

  .مبتنی بر خانواده ارتقا یافت
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. بود) 1995(گري که قرابت زیادي با این پژوهش دارد، تحقیق رید و بیلیمطالعه دی

خود به این نتیجه رسیدند با به کار بردن الگوي وظیفه مداري مبتنی بر هاي ها در یافته آن

خانواده در کودکان در معرض شکست تحصیلی، توسط مددکار اجتماعی به عنوان یکی 

  .هد حضور فعال کودکان در مدرسه شدتوان شا از اعضا تیم در مدرسه، می

که در این پژوهش نیز نتایج  همچنین شاهد پیشرفت تحصیلی بیشتري بود، هم چنان 

حل (توان سطح عملکرد خانواده کودکان کار در ابعاد کارگیري این الگو می نشان داد با به

عملکرد /اه نقش/آمیزش عاطفی/ارتباطات/همراهی عاطفی/کنترل رفتار/مسئله

  .افزایش داد) کلی

پژوهش حاضر از نگاه محقق و گروه هدف، فراگیري هاي یکی از بارزترین ویژگی

یک نوع از یادگیري باثبات به دلیل ارتباط مستمر محقق با گروه هدف در جریان اجرا 

طور منظم در چالش  باشد، زیرا در اصل اعضاي خانواده در یک دوره زمانی به مداخله می

مسائل و مشکلات خود همراه با مددکار اجتماعی و در کنار یکدیگر دست به اقداماتی  با

  .اند هایی را نداشته اند که سابق بر این سابقۀ انجام چنین فعالیت زده

در واقع از نگاه گروه هدف اعضاي خانواده طی دوره اجراي الگوي مداخله  

اند؛  جدیدي بخشیدههاي ت خود فرمجدیدي از مسائل خود داشته و به مشکلاهاي دریافت

وضوح افزایش تعهد اعضا  در سایۀ نتایج مثبت اجراي این مداخله، در روند جلسات به

نسبت به اجراي وظایف محوله و انجام تکالیف بیشتر شده و باعث تعمیم یادگیري به دیگر 

  .تجریانات زندگی روزمره شده و احساس توانمندي را در اعضا تقویت نموده اس

طور که در توضیحات الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده در کار با  همان 

 یمشکلات ایلیعدم تماشده است، به دلیل  چندبحرانی در قسمت ضمیمه اشارههاي خانواده

شود  از ملاقات در منزل استفاده می ندداشته باش یرسم ملاقاتکه ممکن است خانواده در 

  .شود با خانواده تسهیل میو تا حد امکان ادامه کار 

 حال، نیبا ا.کند می لیرا تسه غیررسمیتتعاملا نیهمچن انجام مداخله در منزل 

گهگاه در جلسات ابتدایی ها  نوادهخا ؛داردنیز خانه نقاط ضعف خود را مداخله در انجام
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نظر ضعف پژوهش از  ترین نقطه مهم. دادند خود را با نبودن در منزل از دست میقرارهاي

محقق، صرف زمان نسبتاً طولانی براي تسهیل فرآیند یادگیري توسط اعضا در جلسات 

  .تواند ناشی از چند نکته باشد آمده این مسئله می دست باشد که طبق تجارب به می

ابتدا باید بدانیم الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده بر مشکلات موردتوافق اعضا  

بندي شدة مشکلات موردتوافق اعضا امر  یابی به لیست اولویتخانواده متمرکز است و دست

کند و این  ترین مشکلات زمان حال اعضا توجه می زمان بري است، این الگو به واقعی

تواند طیفی از مشکلات را که ممکن است بتوان با دستیابی به تاریخچۀ آنها  مسئله می

د، نادیده بگیرد و همین مسئله ریزي کر هایی از مداخلات مفید و علمی را طرح سرنخ

  .شودهاي تواند باعث کندتر پیش رفتن روند جلسات در اثر دخالت عوامل زمین می

هاي رسد در کار با جامعه هدف این پژوهش به دلیل داشتن دغدغه به نظر می 

گنجانده شده در قسمت تکالیف در جلساتی جداگانه هاي مختلف، نیاز است تا تکنیک

  .ها نشود شود تا در زمان اجراي مداخلات زمان زیادي صرف تمرین تکنیکآموزش داده 

  

ها پیشنهاد

 با توجه به اهمیت خانواده در جوامع مختلف و نیز آمار روزافزون کودکان کار

شود الگوي  جهان سوم، به متخصصان و مددکاران اجتماعی پیشنهاد میدر کشورهاي

ها و  دلیل دارا بودن یک مجموعه کامل از مهارتوظیفه مداري مبتنی بر خانواده را به 

تر نسبت به سایر الگوها و مورد استقبال قرار گرفتن از طرف  ملموس و واقعیهاي آموزش

ها که  خانواده به دلیل توجه وافر به مشکلات مهم و موردتوافق آنها، براي انواع خانواده

.به اثبات رسیده است، استفاده کننداثربخشی آن در الگوي وظیفه مداري مبتنی بر خانواده 

شود از طریق  به مددکاران اجتماعی فعال در حوزه کودك و خانواده پیشنهاد می

مداخلات خود را در حوزة الگوي وظیفه مداري مبتنی ... ها و  مطالعه، شرکت در کارگاه

.رار دهندبر خانواده گسترش داده و این الگو را به صورت کاربردي در عمل مورداستفاده ق
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هاي ها و چالش کودکان کار داراي محدودیتهاي به دلایل متعدد کار با خانواده

ها به  اجتماعی این دست خانوادههاي ناشی از آسیبهاي خاص خود است، از طرفی هزینه

گیر است، لذا دستیابی به الگوي مداخلۀ سازگار با  دلیل عملکرد ضعیف اعضا بسیار چشم

یاورانه که هاي هدف حرفههاي ترین گروه ان کار به عنوان یکی از مهمکودکهاي خانواده

.اثربخشی آن به اثبات رسیده است، مهیا شده است

شود به امر آموزش  گذاران و برنامه ریزان اجتماعی توصیه می لذا به سیاست 

يها پیشگیري از آسیبترین ابزارهاي کودکان کار، به عنوان یکی از مهمهاي خانواده

کاهش آسیب، هاي اجتماعی توجه کرده و از این الگو به صورت مدون در سطح خانه

.استفاده کنند... محله و خدمات اجتماعی، سراهايهاي پایگاه
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